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PERSONDATAPOLITIK FOR BEHANDLING AF KUNDE- OG LEVERANDQGROPLYSNINGER

1. INDLEDNING

Denne privatlivspolitik beskriver, hvordan Pihl & Sgn A/S indsamler og anvender dine personoplysninger
og de rettigheder, som du har i forbindelse med vores behandling af dine personoplysninger.

2. DEN DATAANSVARLIGE

Pihl & Sgn A/S er dataansvarlig i forbindelse med indsamling og behandling af dine personoplysninger.
Du finder vores kontaktoplysninger nedenfor:

Pihl & Sgn A/S

CVR-nr.: 38 03 05 82
Hovedvejen 3A

2600 Glostrup

E-mail: faktura@pihl-as.dk

Du kan kontakte os, hvis du f.eks. har spargsmal til denne privatlivspolitik, til behandlingen af dine
personoplysninger eller hvis du gnsker at vide mere om eller ggre brug af dine rettigheder, som
beskrevet under punkt 10.

3. FORMALET MED BEHANDLINGEN

Vi behandler som led i administrationen af klientforholdet mellem dig og Pihl & San A/S en raekke
personoplysninger om dig. Foruden en behandling med det generelle formal at administrere din
klientforhold til Pihl & Sgn A/S, behandler vi oplysningerne med fglgende specifikke formal:

Formal Retsgrundlag for behandling
e som led i den almindelige drift, herunder Behandling sker med henblik pa opfyldelse af
indgaelse af kontrakt og opfyldelse af kontrakt de kontraktforhold, som er indgaet mellem
o foretage eller registrere en betaling dig og Pihl & Sgn A/S, jf.
e varetage kunde- og leverandgrforhold. persondataforordningens artikel 6, stk. 1, litra
b.
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e Overholdelse af lovgivningsmaessige Behandlingen sker med henblik pa opfyldelse
compliancekrav af Pihl & sagn’s retlige forpligtelser, jf.
persondataforordningens artikel 6, stk. 1, litra
C.

4. KATEGORIER AF PERSONOPLYSNINGER

Personoplysninger omfatter dine kontaktoplysninger, og enhver anden oplysning, som er nagdvendige for
at kunne opfylde de generelle og de specifikke behandlingsformal.

Dette omfatter — men ikke begrenset til — navn, adresse, e-mail adresse, telefonnummer,
legitimationsoplysninger samt faktureringsoplysninger.

Ovenstaende oplysninger betegnes i det falgende samlet som "Personoplysninger”.

5. INDSAMLING AF OPLYSNINGER

Vi indsamler primaert oplysninger fra dig og gennem den Igbende administration af kundeforholdet,
herunder i telefoniske drgftelser, e-mail korrespondancer samt fysiske mader.

6. VIDEREGIVELSE AF DINE PERSONOPLYSNINGER

De Personoplysninger som Pihl & Sgn A/S indsamler og behandler til ovenstdende formal, vil som
udgangspunkt kun blive videregivet til tredjeparter med dit samtykke.

Pihl & Sgn A/S kan dog videregive dine Personoplysninger til tredjeparter (som f.eks. offentlige
myndigheder, domstole og databehandlere) for at kunne administrere dit kundeforhold.

| tilfeelde af at Pihl & Sen A/S overlader behandlingen af dine Personoplysninger til en tredjepart
(databehandlere) vil Pihl & Sgn A/S udelukkende overlade behandlingen dine Personoplysninger til
tredjeparter, som kan behandle din Personoplysninger med den nagdvendige sikkerhed, fortrolighed og
integritet. Pihl & Sgn A/S har implementeret passende kontrol med sddanne tredjeparters behandling af
dine Personoplysninger.

Pihl & Sgn A/S kan herudover veere forpligtet til at videregive dine Personoplysninger i medfer af
lovgivning eller andre retlige forpligtelser.

7. OPBEVARINGSPERIODE FOR DINE PERSONOPLYSNINGER
Vi sletter dine Personoplysninger, nar de ikke leengere er ngdvendige i forhold til det formal, som er
beskrevet ovenfor under pkt. 3.
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Som udgangspunkt opbevarer vi dine Personoplysninger pa leverandgrer, samarbejdspartnere og
kontaktpersoner hos kunder (typisk navn, telefonnummer, adresse, e-mail) i op til 5 ar efter
kontraktopfyldelsen.

| serlige tilfaelde kan vi opbevare oplysningerne i leengere tid end 5 ar, eksempelvis hvis det er ngdvendigt
og relevant for vores fremtidige samarbejde.

BEHANDLINGSSIKKERHED

Pihl & Sgn A/S har implementeret og gennemfart ngdvendige og passende sikkerhedsforanstaltninger
med henblik pa at beskytte dine Personoplysninger mod uautoriseret eller ulovlig behandling og mod
haendeligt tab, tilintetggrelse eller beskadigelse.

Pihl & Sgn A/S gennemfarer herudover lgbende undervisning og traening af sine medarbejdere ed
henblik pa at sikre passende behandling af dine Personoplysninger.

Hvis Pihl & Sgn A/S videregiver dine Personoplysninger til databehandlere i overensstemmelse med
punkt 5 ovenfor, vil Pihl & S@n A/S sikre, at disse databehandlere ligeledes implementerer og
gennemfarer passende sikkerhedsforanstaltninger med henblik pa at beskytte dine Personoplysninger
mod uautoriseret eller ulovlig behandling og mod haendeligt tab, tilintetgarelse eller beskadigelse.

TILBAGEKALDELSE AF SAMTYKKE

| det omfang Pihl & sgn A/S” behandling af dine Personoplysninger matte ske pa baggrund af dit
samtykke, kan du til enhver tid tilbagekalde dette samtykke ved at kontakte Pihl & Sgn A/S.

Din tilbagekaldelse af dit samtykke indebaerer som hovedregel, at Pihl & Sgn A/S vil ophgre med at
behandle dine Personoplysninger.

Hvis du vil tilbagekalde dit samtykke, kan du kontakte os via ovenstadende kontaktoplysninger.

DINE RETTIGHEDER

Du har ret til efter anmodning at fa oplyst, hvilke oplysninger Pihl & Sgn A/S behandler om dig.

Hvis de oplysninger, som Pihl & Sgn A/S behandler om dig, er urigtige, ufuldstaendige eller vildledende,
har du ret til at fa berigtiget, fuldsteendiggjort eller blokeret oplysningerne.
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Du kan ogsa i visse situationer gare indsigelse mod Pihl & sgn A/S” behandling af dine
Personoplysninger eller bede Pihl & Sgn A/S begraense behandlingen af dine oplysninger.

Du kan i visse tilfeelde have ret til dataportabilitet, herunder at f& overfgrt dine Personoplysninger til en
anden dataansvarlig.

@nsker du at hgre mere om eller ggre brug af dine rettigheder, kan du kontakte Pihl & sgn A/S.

Du kan ogsa leese mere om dine rettigheder i Datatilsynets vejledning, som du finder pa
www.datatilsynet.dk.

KLAGE

Du kan til enhver tid kontakte Pihl & sgn A/S, hvis du mener, at Pihl & S@n A/S behandler dine
Personoplysninger i strid med geeldende lovgivning.

Du har dog ogsa ret til at klage til Datatilsynet over vores behandling af dine personoplysninger.
Datatilsynets kontaktoplysninger finder du pd www.datatilsynet.dk samt nedenfor:

Datatilsynet
Borgergade 28,5
1300 Kgbenhavn K
TIf: 33193200
dt@datatilsynet.dk

OVERFQRSEL TIL TREDJELANDE

Dine personoplysninger behandles inden for EU.

Safremt Pihl & Sgn A/S iveerksaetter en overfarsel eller behandling i lande uden for EU, f.eks. ved
opbevaring i en cloudtjeneste, vil vi i disse tilfeelde traeffe passende foranstaltninger for at sikre, at dine
personoplysninger behandles sikkert og i overensstemmelse med denne Privatlivspolitik ligesom der
sikres et gyldigt overfarselsgrundlag.

ANDRINGER

Pihl & Sgn A/S forbeholder sig retten til at 2endre denne Privatlivspolitik.

Pihl & Sagn A/S’ til enhver tid gaeldende Privatlivspolitik kan findes pa Pihl & Sgn A/S” hjemmeside, som
vi opfordrer dig til at orientere dig i.


http://www.datatilsynet.dk/
mailto:dt@datatilsynet.dk

